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International Business Awards 2010

v Catégories Management, Entreprises, Produits,
Organisations, Equipes et Individuels

Vous pouvez envoyer autant de candidatures que vous le souhaitez dans ces catégories.
Utilisez le bordereau d'inscription fourni dans le dossier de candidature en ligne
IMENTIWNRNY  pour envoyer vos dossiers par courrier postal ou par télécopie. Mais nous vous
conseillons d'envoyer vos formulaires d'inscription directement via notre site Internet
a l'adresse www.stevieawards.com/iba. C'est simple et rapide !

Si vous utilisez le bordereau d'inscription fourni dans le dossier de candidature, notez le code indiqué
avant le nom de la catégorie.

DROITS D'INSCRIPTION

Les droits d'inscription varient et sont indiqués en dollars US aprés le nom de la catégorie. Majorez ces
droits de 35 dollars pour les candidatures envoyées apres le 12 mai. Les instructions de paiement sont
détaillées au dos du bordereau d'inscription.

POUR CES CATEGORIES, PRECISEZ LES INFORMATIONS SUIVANTES DANS CET ORDRE :

1. L'intitulé de votre candidature : par exemple, « Société ABC »

2. Une description des réalisations de I'entreprise nominée depuis le 1er janvier 2009 (500 mots
au maximum), a l'intention du jury

3. Une liste de communiqués de presse, d'articles ou de documents électroniques consultables
sur Internet (avec leur adresse), qui étayent la candidature (REMARQUE : ceci est facultatif)

4. Une breve biographie (100 mots au maximum) de la personne hominée ou du dirigeant de
I'entreprise, de I'organisation (service) ou de I'équipe nominée. Pour les candidatures dans la
catégorie Meilleur nouveau produit ou service, joighez une biographie du responsable de
I'équipe de développement du produit.

COMMENT ENVOYER VOS CANDIDATURES

Vous pouvez envoyer vos candidatures de deux maniéres :

« Via notre site Internet a l'adresse www.stevieawards.com/iba. C’est tres simple. |l suffit de
s'enregqistrer, puis de copier-coller votre candidature de votre traitement de texte dans le formulaire
d'inscription en ligne. Vous pouvez méme payer vos droits d'inscription en ligne avec une carte de crédit
ou envoyer un chéque.

« Par courrier postal ou télécopie. Les candidatures envoyées par courrier postal ou par télécopie
doivent étre accompagnées du bordereau d'inscription fourni dans le dossier de candidature en
ligne. Photocopiez ce bordereau si vous souhaitez en conserver une copie. Suivez les instructions
figurant au dos de ce document pour préparer et envoyer vos candidatures. Les candidatures doivent
étre imprimées sur papier blanc avec une police minimale de 12 points, fournir les informations
demandées pour la catégorie (dans l'ordre) et étre agrafées derriére le bordereau d'inscription.

Comment obtenir de I'aide : Vous avez des questions sur la préparation ou I'envoi de vos candidatures ?
Notre site Internet www.stevieawards.com/iba fournit la réponse a la plupart de vos questions. Si vous ne
trouvez pas la réponse que vous cherchez, contactez-nous a I'adresse suivante :

The Stevie Awards

11885 Grand Commons Ave., #210
Fairfax, Virginia 22030, Etats-Unis
Téléphone : +1 703-547-8389
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Télécopie : +1 703-991-2397
info@stevieawards.com



Catégories Management

AO1. Best Executive (Meilleur responsable) (exemples : directeur
général, directeur d'exploitation) (225$)

Asie (sous-continent, Australie et Nouvelle-Zélande)

Asie (Chine, Japon et Corée)

Europe

Moyen-Orient et Afrique

Amérique du Nord

Amérique du Sud

A02. Best Chairman (Meilleur Président) (225%)

AO03. Best Turnaround Executive (Meilleur responsable de
redressement d'entreprise) (exemples : directeur général, président,
directeur d'exploitation) (225%)

A04. Best Finance Executive (Meilleur responsable financier)
(exemples : directeur ou controleur financier) (225%)

A05. Best Management Team (Meilleure équipe de direction)
(375%)

Catégories Entreprises et Bureaux
B01. Best Multinational Company (Meilleure entreprise
multinationale) (375%)
Asie (sous-continent, Australie et Nouvelle-Zélande)
Asie (Chine, Japon et Corée)
Europe
Moyen-Orient et Afrique
Amérique du Nord
Amérique du Sud
B02. Best Overall Company (Meilleure entreprise) (envergure
nationale) (375%)
Asie (sous-continent, Australie et Nouvelle-Zélande)
Asie (Chine, Japon et Corée)
Europe
Moyen-Orient et Afrique
Amérique du Nord
Amérique du Sud
B03. Most Innovative Company (Entreprise la plus innovante)
(récompensant l'innovation dans un produit, une technique
marketing, la vente, la fabrication, la direction, etc. pendant I'année
écoulée) (375%)

a. Asie (sous-continent, Australie et Nouvelle-Zélande)

b. Asie (Chine, Japon et Corée)
c. Europe
d
e
f.
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. Moyen-Orient et Afrique
. Amérique du Nord
Amérique du Sud

B04. Best Corporate Social Responsibility Program (Meilleur
programme d'entreprise de responsabilité sociale) (375$)
Asie (sous-continent, Australie et Nouvelle-Zélande)
Asie (Chine, Japon et Corée)
Europe
Moyen-Orient et Afrique
Amérique du Nord
Amérique du Sud
B05. Best New Company (Meilleure nouvelle entreprise) (pour les
entreprises dont l'activité a débuté aprés le 1" janvier 2009) (375%)
B06. Best Environmental Responsibility Program (Meilleur
programme de responsabilité environnementale) (375$)
Asie (sous-continent, Australie et Nouvelle-Zélande)
Asie (Chine, Japon et Corée)
Europe
Moyen-Orient et Afrique
Amérique du Nord
Amérique du Sud
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Catégories Communication interentreprises,
relations investisseur et relations publiques
Inclut toutes les fonctions de communication interentreprises, de
relations avec les investisseurs, de relations avec les employés,
de relations publiques, etc.
CO01. Best Public Relations Agency (Meilleure agence de relations
publiques) (375%)
. Asie (sous-continent, Australie et Nouvelle-Zélande)

Asie (Chine, Japon et Corée)
Europe
Moyen-Orient et Afrique
Amérique du Nord
Amérique du Sud
C02. Best Communications Organization (Meilleure organisation de
communication) (375%)
C03. Best Communications Team (Meilleure équipe de
communication) (375%)
CO04. Best Communications Executive (Meilleur responsable de la
communication) (225$)
CO05. Best Investor Relations Program (Meilleur programme de
relations avec les investisseurs) (375$)
C06. Best Communications Campaign (Meilleure campagne de
communication) (375%)

a. Relations communautaires

b. Communications de crise

c. Problemes globaux

d. Gestion des probléemes

e. Faible budget (inférieur a 10 000 $/ 7 000 €)

f. Marketing — interentreprises

g. Marketing — produits de consommation

h. Marketing — services consommateur

i. Multiculturel

j- Réputation/Gestion de la marque

k. Affaires publiques

|. Service public

m. Média social

Catégories Créativité

Inclut toutes les fonctions relatives a la gestion de la créativité,

la rédaction, la direction artistique, la production audiovisuelle,
I'animation, l'llustration, la photographie, etc.

DO1. Best Advertising/Editorial/Design Agency (Meilleure agence
de publicité/d'information/de conception) (375%)

DO02. Best Creative Organization (Organisation la plus créative)
(3759%)

DO03. Best Creative Team (Equipe la plus créative) (375%)

D04. Best Creative Executive (Responsable le plus créatif) (225$)

Catégories Service client

Inclut toutes les fonctions relatives au service client.

EO01. Best Customer Service Organization (Meilleure organisation
de service client) (375%)

E02. Best Customer Service Team (Meilleure équipe de service
client) (375%)

E03. Best Customer Service Executive (Meilleur responsable de
service client) (225%)

Catégories Ressources humaines

Inclut toutes les fonctions relatives aux ressources humaines.
FO1. Best Human Resources Organization (Meilleure organisation
de ressources humaines) (375%)

F02. Best Human Resources Team (Meilleure équipe de
ressources humaines) (375%)

F03. Best Human Resources Executive (Meilleur responsable

de ressources humaines) (225%)

Catégories Marketing
Inclut toutes les fonctions relatives au marketing, a la publicité,
a la conception d'emballage, a la distribution, etc.
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G01. Best Marketing Organization (Meilleure organisation
marketing) (375%)
G02. Best Marketing Team (Meilleure équipe marketing) (375%)
G03. Best Marketing Executive (Meilleur responsable marketing)
(2258%)
G04. Best Marketing Campaign (Meilleure campagne marketing)
(8758%)

a. Produit

b. Service

Catégories Service informatique

Inclut toutes les fonctions relatives aux technologies de l'information,
aux services informatiques, au développement sur Internet, etc.
HO1. Best IT Organization (Meilleure organisation informatique)
(375%)

HO2. Best IT Team (Meilleure équipe informatique) (375$)

HO3. Best IT Executive (Meilleur responsable informatique) (225%)

Catégories Produits et gestion de produits
Inclut toutes les fonctions relatives au développement, a la gestion,
al'ingénierie, a la fabrication, etc. des produits.
JO1. Best New Product or Service (Meilleur nouveau produit ou
service) (produits et services mis sur le marché depuis le
1er janvier 2009) (375$)
a. Services informatiques
b. Logiciel informatique - nouvelle version
c. Logiciel informatique - service logiciel
d. Logiciel informatique - nouveau logiciel
bureautique/d'utilisateur final
e. Logiciel informatique - nouveau logiciel serveur
f. Matériel informatique
g. Produits de consommation
h. Services financiers
i. Fabrication
j- Médias et divertissement
k. Services
|. Télécommunications
m. Autre
J02. Best Product Development Organization (Meilleure
organisation de développement de produit) ($375)
J03. Best Product Development Team (Meilleure équipe de
développement de produit) ($375)
J04. Best Product Development or Engineering Executive (Meilleur
responsable de développement de produit ou d'ingénierie) ($225)

Catégories Logistique

Inclut toutes les fonctions relatives a la logistique administrative,
a la logistique de production, a la sécurité, a la maintenance, etc.
LO1. Best Support Organization (Meilleure organisation de
logistique) (375%)

L02. Best Support Team (Meilleure équipe de logistique) (375%)
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